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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา 
อำเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา อำเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
--------------------------------------- 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา 

ระดับคะแนน 93.92 (ผ่าน) รายละเอียดดังนี้ 
 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)    คะแนนรวม  99.38  คะแนน 
 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1  คะแนนรวม  67.54  คะแนน 
 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2  คะแนนรวม  93.19  คะแนน 
 - แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม  100.00  คะแนน 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

  ข้อ i2 100 
   ข้อ i3 100 
   ข้อ i4 100 
   ข้อ i5 100 
   ข้อ i6 100 
  EIT ข้อ e1 94.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น                

ให้ผู้บริหารแบ่งงานเป็น
สัดส่วนมากขึ้น เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานแต่ละด้านได้
สะดวกขึ้น 

   ข้อ e2 91.00 
   ข้อ e3 94.00 
   ข้อ e4 100 
   ข้อ e11 88.00 
   ข้อ e12 88.00 
   ข้อ e15 91.00 
  OIT ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o11 100 
   ข้อ o12 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก  
ข้อคำถาม i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา                
มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการปฏิบัติหน้าที่                         
100 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ i1 ถึงข้อ i6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายการอยู่ที่ 100 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในหน่วยงาน 
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 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา                
มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากร
ส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการปฏิบัติงานโดยยึดตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือ
ดำเนินงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมี
คุณธรรม 
  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ o4 ข้อ o11 – o14 
และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานและให้บริการประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างมีประสิทธิภาพตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
 
ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E - Service 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2 การให้บริการและระบบ                 
E - Service 

IIT ข้อ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

  ข้อ i2 100 
   ข้อ i3 100 
  EIT ข้อ e1 94.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น                

ให้ผู้บริหารแบ่งงานเป็น
สัดส่วนมากขึ้น เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานแต่ละด้านได้
สะดวกขึ้น 

   ข้อ e2 91.00 
   ข้อ e3 94.00 
   ข้อ e5 84.00 
   ข้อ e11 88.00 
   ข้อ e12 88.00 
   ข้อ e13 100 
  ข้อ e14 90.91 
  OIT ข้อ o15 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o16 100 
   ข้อ o17 100 
   ข้อ o18 100 
   ข้อ o30 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E - Service 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E - Service พิจารณาจากข้อคำถาม e11 
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 
78.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ i1 – i3 ซึ่งมีคะแนนในแต่ละรายข้อ 100 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะ
พบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจโดยมอบอำนาจการตัดสินใจให้กับ
ข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติงานที่แตกต่างตาม
ความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพื่อให้ประชาชนได้รับค วามพึงพอใจ
สูงสุด 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการโดยการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชน ในทางการปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญของ
ข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้น ผู้บริหารของหน่วยงานจำเป็นต้องกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ
ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการประชาชน เพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ
คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้
ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในตำแหน่งงานไม่เหมาะสม 
สอดคล้องกับข้อ o15 – o18 และ o30 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ e6 84.91 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์ โดย
เจ้าหน้าที่จัดลำดับ
ความสำคัญและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

  ข้อ e7 88.00 
  ข้อ e8 100 
   ข้อ e9 94.00 
   ข้อ e10 100 
  OIT ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o2 100 
   ข้อ o3 100 
   ข้อ o5 100 
   ข้อ o6 100 
   ข้อ o7 100 
   ข้อ o8 100 
   ข้อ o9 100 
   ข้อ o10 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E - Service พิจารณาจากข้อคำถาม e6       
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู่ที่ 100 
คะแนน ข้อคำถาม e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 84.91 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควร
มอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
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 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับกากรส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
 (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
 (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
 (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูลหรือจัดทำดัชนีรายงานข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่กฎหมาย
กำหนดไว้ 
 (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเหมาะสม 
 (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการดได้อย่างเหมาะสม 
 (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บ รักษา เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
 (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารโดยการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ช่องทางประชาสัมพันธ์ เช่น Facebook , Line ในลักษณะของ
การนำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้ โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ 
คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ สิ่งอำนวย
ความสะดวก วัดสุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงาน การปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ
พร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์
เครื่องมือและการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ 
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับข้อ o1 – o3 และ o5 – o10 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

IIT ข้อ i19 100 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไข
ในด้านการยืมใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการให้มีการทำ
เอกสารการยืมทรัพย์สินและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

  ข้อ i20 100 
  ข้อ i21 100 
   ข้อ i22 96.88 
   ข้อ i23 96.88 
   ข้อ i24 96.88 
  OIT ข้อ o34 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o35 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อ
คำถาม i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ             
อยู่ที ่ 98.44 คะแนน ข้อ i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว                   
มากน้อยเพียงใด อยู่ที ่ 96.88 คะแนน ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว น้อยมาก เพียง 3.12 เท่านั้น ทั้งนี้
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงมีการกำกับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มีการรักษาและใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบัง
ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลคลองพา จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืนจนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองพาเสียหายหรือเสียประโยชน์ การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่าง ๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือ
นำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้
บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน 
หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควรทั้งในและนอกเวลาราชการ 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินของราชการโดย
การออกประกาศมาตรการในการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของ
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ทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย
หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยจะต้องเสียค่าใช้จ่ายเอง หรือชดใช้เป็น
พัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ ้นเปลือง ผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณ
เช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม สอดคล้องกับ ข้อ o34 – o35 
 
ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ i7 100 แก้ไขการทำงานเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้อง
ตามระเบียบที่กำหนดและ
ปรับปรุงในด้านคะแนนให้ดี
ยิ่งขึ้น 

  ข้อ i8 100 
  ข้อ i9 100 
   ข้อ i10 96.88 
   ข้อ i11 96.88 
   ข้อ i12 96.88 
  OIT ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o12 100 
   ข้อ o13 100 
   ข้อ o19 100 
   ข้อ o20 100 
   ข้อ o21 100 
   ข้อ o22 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจ้าง พิจารณาจากคำถามข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดราย
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ อยู่ที่ 98.44 
คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100 คะแนน ซึ่งมีเพียงพอข้อ i10 – i12 ที่ได้คะแนนอยู่ที่ 96.88 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมพบว่าควรให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
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จัดทำงบประมาณ เพื่อยกระดับการใช้จ่ายงบประมาณให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อลดการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว การเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ ไม่ว่าจะเป็น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ หรือค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ไปราชการ รวมถึงการจัดซื้อจัดจ้างที่จะสามารถเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน และมีการรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี  สอดคล้อง
กับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o11 – o13 และมีการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ การแสดงประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน รวมทั้งรายงาน
แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี ้ว ัดที ่ o19 – o22 และการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบ และจัดทำเอกสารเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 
ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

IIT ข้อ i13 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

  ข้อ i14 100 
  ข้อ i15 100 
   ข้อ i16 100 
   ข้อ i17 100 
   ข้อ i18 100 
   ข้อ i27 100 
  OIT ข้อ o23 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o24 100 
   ข้อ o25 100 
   ข้อ o26 100 
   ข้อ o37 100 
   ข้อ o40 100 
   ข้อ o41 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล พิจารณาจากคำถามข้อ i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 100 คะแนน 
โดยพิจารณาจากข้อ i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด โดยคะแนนอยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา พบว่ามีการมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน
อย่างเป็นธรรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝีกอบรม การศึกษาดูงาน รวมไปถึงการสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง หรือสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ เป็นไปอย่างเป็นรูปธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ ไม่มีการ
แทรกแซงการใช้อำนาจเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อำนาจโดยนำหลักการ
ประเมินตนเอง (Self - Assessment) มาปรับใช้เพื ่อให้ทราบจุดแข็ง - จุดอ่อน พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตาม
มาตรฐาน โดยการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลภายในองค์กร และการรายงานผลการดำเนินการเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ o40 – o41 
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ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 

IIT ข้อ i25 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

  ข้อ i26 100 
 ภายในหน่วยงาน  ข้อ i28 100 
  ข้อ i29 100 
  ข้อ i30 100 
  EIT ข้อ e10 100 ปรับปรุงและกำหนด

มาตรการในการแก้ไขปัญหา
การทุจริตในหน่วยงาน 

   ข้อ e15 91.00 

  OIT ข้อ o27 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเป็นประจำ 

   ข้อ o28 100 
   ข้อ o29 100 
   ข้อ o31 100 
   ข้อ o32 100 
   ข้อ o33 100 
   ข้อ o34 100 
   ข้อ o35 100 
   ข้อ o36 100 
   ข้อ o37 100 
   ข้อ o38 100 
   ข้อ o42 100 
   ข้อ o43 100 

  
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน พิจารณาจากข้อคำถาม i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
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 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต อยู่ที่ 100 
คะแนน มีเพียงข้อ e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 
91.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปรับปรุงองค์กรให้มีการดำเนินงานด้วยความโปร่งใส ทั้งนี้เพื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพาได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้
จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการโดยยึดระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติ รวมทั้งหลักการมสี่วน
ร่วมของประชาชน ดังนี้ 
 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการ
อย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดบริการได้โดยง่าย 
สะดวก และเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ มีแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการ
เบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จา่ย
งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
 3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล มีการจัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน และเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกำกับดูแล
และติดตามตรวจสอบการยืม - คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต
สาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่สำคัญต้องมีการพัฒนาทักษะความรู้ 
ความสามารถของบุคลากร มีการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ e10 , e15 
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

➢ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/
แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและถือปฏิบัติ สร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย รวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 

งานการเจ้าหน้าที/่
สำนักปลัด อบต. 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการทีก่ำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลา 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
3. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น 
เว็บไซต์ Facebook , Line หรือป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

➢ จัดประชุมผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานเป็นประจำ เพื่อสร้างกระบวนการ
รับรู้ร่วมกัน ทบทวนปัญหา อุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

งานการเจ้าหน้าที/่
สำนักปลัด อบต. 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบสนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหา ข้อเสนอแนะ ที่ได้แจ้งเวียน
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

➢ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให้บริการ 

งานการเจ้าหน้าที/่
สำนักปลัด อบต. 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน
การให้บริการของหน่วยงาน 
2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุก
ชนิด 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ  
e-service 

➢ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้
มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองช่องทาง และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน www.khlongpha.go.th 

งานบริหารทั่วไป/ 
สำนักปลัด อบต. 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้มารับบริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

➢ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ตอบสนองใน
การแก้ไขปัญหา และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่                
ที่เก่ียวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

งานบริหารทั่วไป/ 
สำนักปลัด อบต. 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพ่ืออบรมให้ความรู้แก่
เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

➢ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจน
การจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน/ 
กองคลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายงาน/เจ้าหน้าที่              
ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผนดังกล่าว 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัด
จ้างประจำปี ผ่านช่องทางการติดต่อของ
สำนักงานและปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเพ่ือให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

➢ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
➢ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 

งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน/ 
กองคลัง 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ผ่าน
เว็บไซต์หรือสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

➢ ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งานการเจ้าหน้าที/่
สำนักปลัด อบต. 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่าง การปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึงการ
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม/ทุนการศึกษา 
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

➢ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
➢ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วนและสอดคล้องกับมาตรการ 
➢ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำปี 
➢ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

งานนิติการ/
สำนักปลัด อบต. 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินผลความ
เสี่ยงการทุจริต พร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริตภานในหน่วยงานพร้อม
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ไปปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และ Dos & Don’ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
ถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
4. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมโดย
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

 
 



17 
 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 1. เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ไม่เข้าใจในรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัด จึงทำให้การเตรียมข้อมูลและองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่
ครบถ้วน และไม่สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
 2. การรับรู้ ความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีผลต่อการตอบแบบวัดการรับรู้ฯ ของหน่วยงาน แม้มีการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในเรื่องนั้นแล้วก็ตาม ก็อาจจะไม่ทราบว่ามีการดำเนินการในเรื่องดังกล่าว จึงทำให้มีผลต่อการ
ตอบคำถาม 
 3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม เนื่องจากเกรงว่าจะเป็นมิจฉาชีพ 
 4. ประเด็นคำถามบางข้ออาจเข้าใจยากหรือสับสนกับคำถาม ทำให้ได้คำตอบไม่ตรงกับคำถาม 
 
 
 

--------------------------------------------------------------- 


